Tisztelt Vendégeink!

Az Elménybirtok tulajdonosa, a HELLA’91 Kft., és iizemeltetéje, az EIménybirtok Kft. nagy
hangsulyt helyez VVendégei biztonsagara, és torekszik arra, hogy ezt az ide latogatd Vendégek
is szem elé6tt tartsak. Ennek érdekében csak olyan Latogatok belépését engedélyezziik az
Elménybirtok teriiletére, akik elfogadjak és betartjak az EIménybirtok alabbiakban részletezett
HAZIRENDjét.

Felhivjuk Kedves Vendégeink figyelmét, hogy a belépéjegy megvaltasaval a
HAZIRENDet, illetve az Elménybirtok Jegyvasarlasi Szabalyzatat automatikusan
magukra nézve kotelezonek ismerik el.

Biztosra vessziik, hogy minden Kedves Vendégink egylittmiikodésére szamithatunk abban,
hogy az Elménybirtok minden Latogatonk szamara biztonsagos és minél felhétlenebb
szorakozast nyujthasson. Kedves Vendégeink biztonsagara a Birtokon biztonsagi szemelyzet
és kamerarendszer vigyaz.

HAZIREND

1. Az Elménybirtokra belépd minden személy a jelen HAZIREND és a Jegyvasarlasi
Szabélyzat hatdlya ald tartozik. A belépdjegy megvasarlasaval Vendégeink a jelen
HAZIREND és az Elménybirtok Jegyvésarlasi Szabalyzat hatalyat magukra nézve
kotelezonek ismerik el. Azon személyeket, akik a birtok terliletén belil a
HAZIRENDbe iitk6z6 magatartast tanUsitanak, az EIménybirtok biztonsagi szolgalata,
ill. a rendérség a birtok teriiletér6l valo tdvozasra szdlithatja fel, ill. kivezetése irant
intézkedhet. Ezen személyek tavozasra kényszeritése nem szinteti meg az
Elménybirtok tulajdonosanak, itizemeltetSjének azon jogait, amelyek a teriiletén
tanUsitott magatartasbol kifolydlag ezen személyekkel szemben jogszabaly szerint
megilletik. Az Elménybirtok teriiletén belil minden latogatd koteles a biztonséagi
személyzet, a Birtok egyéb személyzete, ill. a rend6rség altal adott felszolitasoknak
eleget tenni, és ezeknek megfelelé magatartast tantsitani. A jelen HAZIREND minden
Kedves Vendégunk biztonsagat és zavartalan szérakozasat hivatott biztositani, ezért
biztonsagi szolgalatunk és minden munkatarsunk feladata, hogy annak betartatasarol
gondoskodjon.

2. Az Elménybirtok iizemeltetdje fenntartja maganak a jogot, hogy megtagadja az olyan
szemelyek belépését a letesitmény teriletére, ill. onnan valo tavozasra szolithatja fel,
és kivezettetheti azon személyeket, akik:

a.) lazasak, fert6z6ek vagy sériilt nyilt sebfeliilettel rendelkeznek, kébitdszer, vagy
boditd hatasu gydgyszer hatasa alatt allnak vagy ittasak,

b.) olyan magatartast tanGsitanak az Elménybirtok teriiletén belil, amely az
tizemelteté megitélése szerint a tobbi vendég szérakozasat hatranyosan
befolyasolja vagy befolyasolhatja,

c.) fenyegeté vagy sérté szavakat, Kifejezéseket hasznélnak, vagy egyéb olyan
maodon viselkednek, amely a nyugalom megzavarasara alkalmas,

d.) nem tartjak be az irdsos vagy szoban k0zOlt biztonsagi eldirasokat, ill. olyan
modon viselkednek, amellyel sajat vagy mas Latogatdk biztonsagat
veszélyeztethetik.
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Az Elménybirtok teriiletére érkezé6 minden Latogatd koteles belépdjegyet véltani, azt
az itt tartozkodas ideje alatt végig megbrizni, és a biztonsagi szolgalat kérésére
felmutatni. Minden olyan személy, aki érvényes belépdjegy nélkiil tartdzkodik az
Elménybirtok teriiletén, vagy az ily modon torténd belépést megkisérli, Kitilthaté a
létesitmény teriiletérél. Az Elménybirtok teriiletérdl valo kilépéssel a jegy
érvénytelenné valik, az adott napon ismételt visszalépésre ugyanazzal a jeggyel csak
kiilonos méltanylast érdeml6 esetben, egyedi elbiralas alapjan és a biztonségi szolgalat
altal elvégzett azonositas esetén van lehetéség. Ervényes Elménybirtok belépével
rendelkez6 szallbvendégeinkre az utobbi szabaly nem vonatkozik.

Az Elménybirtok iizemeltetéje torekszik arra, hogy a lehetd legtobb eléadas
megtekintését és egyéb programban valo részvetelt biztositsa Latogatoi szamara.
Emellett azonban fenntartja maganak a jogot arra, hogy eldzetes figyelmeztetés és a
belépd 4rdnak barmilyen mértékii visszatéritése nélkiill megvaltoztassa az
Elménybirtok miikodési vagy az egyes produkciok elSadasi rendjét, részben vagy
egészben atmenetileg lezérja a Birtokot, korlatozza a bebocsathatd szemelyek szamat,
vagy a Birtok korlatozott befogadOképessége, az id6jarasi koriilmények, ill. barmely
kilénleges esemény miatt a Vendégek biztonsadga és a rend fenntartasa érdekeben
felfiiggessze valamely eldadas vagy program miikodését. Az Elménybirtok
befogadoképességére tekintettel naponta maximum 1000 f6 latogato belépését
engedélyezziik a létesitmény teriletére.

A belépbjegyek nem atruhdzhatok, nem cserélheték vissza, azok arat vissza nem
téritjik, és barmilyen, illetektelen személy Aaltal elvégzett valtoztatas folytan
érvénytelenné valnak. A jegyek nem jogositanak belépésre olyan produkciokra,
eseményekre, amelyek latogatdsa a csak arra szolo kiilon belépbvel torténhet. A
belépsjegy altal fedezett szolgaltatasok korét az Elménybirtok Jegyvasarlasi
Szabélyzata tartalmazza.

12 éven aluli gyermekek az EIménybirtok teriiletén csak nagykord személy feliigyelete
mellett tartozkodhatnak. Szellemi fogyatékos, gyengén latd, illetve hallassérilt
vendégek csak allando kiséré feliigyeletével tartozkodhatnak a 1étesitmény teriiletén.

Tilos a létesitmeény teriiletén kabitdszert fogyasztani, szemetelni, tiizet rakni, balesetet
okozO targyat bevinni, (az Elménybirtok altal a produkciok, jatékok részeként a
Vendégek részére Dbiztositott felszerelésen Kkivul) szardeszkozoket, fegyvert,
pirotechnikai eszkdzoket, vagy egyéb, riadalmat kelté eszkozt hasznalni, ill,
kozrendet, kdzerkolesot sértd modon viselkedni. A biztonsagi szolgalat a fobejaratnal
ruhdzat atvizsgalast és személyi motozast hajthat végre, amelyhez a Léatogatd a
HAZIREND elfogadasaval hozzajarul.

Epitési teriiletre és a vendégek el6l elzart teriiletre tilos belépni.

A Birtok teruletére alkoholos italt behozni tilos, ezt a bejaratnal a biztonsagi szolgalat
ellendrizheti.

Tilos sziksegtelentl zajt kelteni, vagy barmely olyan magatartast tanusitani, amely a
tobbi vendéget zavarhatja. Szigoruan tilos a keritésekre, falakra vagy az épuletekre
felmaszni, a Birtok épuileteit vagy berendezéseit barmilyen modon rongalni, mely
utobbi esetben az Elménybirtok tulajdonosa minden esetben él a Biintetd
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Torvénykonyv, a Szabalysértési Torvény és a Polgari Torvénykonyv altal biztositott
jogaival.

Tilos a Birtokon olyan ruhéazatot viselni, amelyet az Elménybirtok biztonsagi
szolgalata a tobbi vendéget sértdnek itél meg. Vendégeink kotelesek az
Elménybirtokon megfelelé ruhazatot (ezen belil minden esetben labbelit és az
évszaknak megfeleld felsdruhdzatot) viselni, tekintettel arra is, hogy produkcidink
nagy része szabadtéren zajlik. Kérjiik Vendégeinket, hogy arra alkalmas (lehetdleg
lapos talpl) labbeliben latogassdk meg létesitményiinket. A nem megfelel6 labbeli
viselésébdl adodo balesetekért nem vallalunk feleldsséget.

Az Elménybirtok teriiletére 40 kg-ot meg nem halad6é sulyd kutydk és egyéb
héziallatok behozhatok, azonban az istalldba, a madaras és lovas lelatokra nem viheték
fel, és a belépéskor kotelezo oltasi bizonyitvanyuk bemutatasa, valamint a 1étesitmény
terlletén az eb- és egyéb allattartdsra vonatkoz6 szabalyok betartasa (poraz és
szajkosar alkalmazésa). Az allatsimogatoban, az istalléban, ill. madaras és lovas
eléadasaink kozben a lelaton és azon kivil is Tisztelt Vendégeink kotelesek szigortan
betartani az allatsimogatdé vagy a lelaté rendjét, ill. kotelesek munkatarsaink allatok
kezelésére vonatkozO figyelmeztetéseinek eleget tenni. Az istdlléba kizérolag
munkatarsaink kiséretében lehet belépni.

A lelatékon és az allatsimogatdban, ill. az EIménybirtok minden épuletében tilos
a dohanyzas, erre kizarolag a kijelolt helyeken van lehetéség.
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szigordan tilos. Ezen jog kizarolag az Elménybirtok tulajdonosat, ill. iizemeltetdjét
illeti meg. Amennyiben ezen magatartissal valamely vendégiink az erre irdnyuld
felszolitas esetén sem hagy fel, munkatarsaink az esetrdl jegyzokonyvet vesznek fel,
és cégiink gyakorolja a Szerz6i jogrol szolo 1999. évi LXXVI. térvény és a Polgari
Torvénykonyv altal részére biztositott jogokat. Fotok Kkizarolag maganceélu
felhasznalasra készithetok.

Az Elménybirtok teriiletén beliil kizarélag a Birtok tulajdonosa vagy iizemeltetéije altal
erre feljogositott személyek arulhatnak vagy kinalhatnak megvételre barmilyen
terméket vagy szolgaltatast.

Az Elménybirtok latogatasa soran a Vendégeket ért esetleges karokért a Birtok
tulajdonosa, ill. tizemeltetéje semmilyen felelésséget nem vallal, beleértve ebbe
barmilyen esetleges kényelmetlenséget, vagyoni vagy nem vagyoni kart is, amely a
Vendéget az Elménybirtok produkcidinak megtekintése, vagy az Elménybirtok
esetleges lezarasa / kilritése soran érte.

Az Elménybirtok tulajdonosa, iizemeltetdje, ill. altala erre feljogositott szervek vagy
személyek az Elménybirtok produkcioirdl idérél-iddre fotd-, ill. vided felvételeket
készitenek, amely felvételeken a latogatok is szerepelhetnek. A jelen HAZIREND
elfogadéasaval Vendégeink hozzajarulnak ahhoz, hogy az Elménybirtok tulajdonosa,
tizemeltet6je (ill. ltala erre feljogositott szervek vagy személyek) ezen felvételeket
idobeli korlatozas nélkul barmilyen promacios, reklam- vagy hirdetési tevékenységuk
soran szabadon, barmilyen formaban felhasznaljak. Vendégeink elismerik tovabba,
hogy az ezen felvételekkel kapcsolatos szerzdi jogok kizarolagosan az Elménybirtok
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tulajdonosat, tizemeltet6jét (ill. adott esetben altala erre feljogositott szerveket vagy
szemelyeket) illetik.

Gyermekcsoportok esetén a csoport vezetdje a belépés eldtt koteles megnevezni a
gyermekekért felelds nagykor kisérét. Az Elménybirtokon vald tartozkodas ideje
alatt a megnevezett nagykora kiséré (vagy kisérok) felelds(ek) a gyermekek
felugyeletéért, biztonsagukért és mindenfajta karosodastél valé6 megovasukért.

Latogatoink az Elménybirtok minden produkci6jat sajat feleldsségiikre latogatjak, ill.
vesznek részt azokban, beleértve a hétprobas jatékokat is. Kerjik, hogy sajat
biztonsaguk és zavartalan szorakozasuk érdekében minden esetben vegyék figyelembe
¢s kovessék a kihelyezett figyelmeztetd tablak és feliratok altal kozolt, ill. a
munkatarsaink altal adott eléirasokat és tanacsokat, kiilonds tekintettel arra, hogy az
Elménybirtokon a kizépkor plasztikus bemutatésa folyik, amely a korabeli fegyverek
¢és kézmiives eszkozok kiprobalasat is magaba foglalja.

A talajviszonyok miatt, egyes iddjarasi koriilmények (ho, esd) esetén az
Elménybirtokon belil a talaj tébb helyen csuszo6s lehet. Kérjiik, hogy Vendégeink ezt
vegyék figyelembe a kozlekedés soran. Az Elménybirtok teriiletén 16v6 tavakba bele-,
ill. a fagyott viztiikdrre ramenni, a tavakat szennyezni, az Elménybirtok kdrnyezetét,
¢lovilagat barmely modon karositani tilos. A fenti eldirdsok megsértésébdl adodo
balesetekért és karokért semmilyen felelésséget nem vallalunk.

Az Elménybirtok teriiletén esetleg bekovetkezd, a vendég onhibajabol adodo
balesetekert a Birtok Uzemeltetdje semmilyen felel6sséget nem vallal. Barmilyen
panaszt késébb csak akkor vesziink figyelembe, ha azt Tisztelt Vendégiink az
Elménybirtok elhagyasa elott kozli munkatarsainkkal, akik errdl jegyzSkonyvet
vesznek fel. Ennek elmaradasa esetén, a Birtok elhagyasa utan semmilyen reklamaciot
nem fogadunk el.

Az Elménybirtokon elsésegély haz talalhato, amelynek pontos helyszine a
belépdjegyen 1évo térképen megtalalhato. Kerjik Tisztelt Vendégeinket, hogy baleset
vagy rosszullét esetén itt kérjenek ellatast, ill. Jegyértékesit6 munkatarsainktol
kérjenek segitséget. Altalanos informaciokkal szintén Jegyértékesité munkatarsaink
tudnak szolgalni.

Az Elménybirtok teriiletén ellopott vagy elveszett targyakért az Elménybirtok
tulajdonosa és tizemeltetéje nem vallal feleldsséget, ezért kérjiik, hogy értékes
vagyontargyaikat sziveskedjenek a fGbejaratnal 1évo erték- és csomagmeg6érzénkben
elhelyezni.

Tiz- és bombariadd, egyéb rendkivili esemény bekovetkeztekor kdvetni kell a
hangszorobol kapott, illetve a Birtok biztonsagi szolgélatanak, dolgozdinak utasitésait.

Amennyiben valamely Vendégiink a jelen HAZIREND szandékos vagy gondatlan
megszegésével az Elménybirtok tulajdonosanak vagy iizemeltetéjének kart okoz,
koteles azt megtériteni. Kiskoru latogatoink &ltal okozott karokért felnétt kisérdjik
(kiséréik), ennek hidnyaban torvényes képviseldjiik felel.



26. Tajékoztatjuk Kedves Vendégeinket, hogy az Elménybirtok koncepcidjanak egyik
pillére az oktatas, amelynek keretében a Birtokon kiilonb6z6 szakmakat képviseld
gyakornokokat is foglalkoztatunk. Kell6 szakmai tapasztalat hianyaban tevékenységiik
soran 6k nem tudjdk a munkatarsainktol egyébként megszokott szakmai szinvonalat
nyGjtani Onoknek, igy kérjiikk, hogy tiirelmiikkel és megértésiikkel segitsék Oket
szakmai gyakorlatuk megszerezésében. Kszonjuk.

27. Vendégeink jogosultak a szolgaltatas modjara, annak mindségére vagy a szolgaltatast
végz4 magatartdsara vonatkozo észrevételeiket szoban, vagy irdsban megtenni. A
vasarlok konyve a jegypénztarnal all a Vendégek rendelkezésére. A Birtok vezetése
koteles a panaszt, észrevételt, javaslatot a vonatkozd szabalyok szerint Kivizsgalni,
illetéleg ennek alapjan intézkedni. A cimmel ellatott panaszt koteles irdsban
megvalaszolni.

Minden Kedves Vendégiinknek kellemes id6toltést és jo szorakozast kivanunk!
A HAZIREND megvaltoztatasanak jogat fenntartjuk.

Bikal, 2010. marcius 19.

Kollar Laszlo6 ligyvezetd dr. Gelencsér Betti tigyvezetd
Hella’91 Kft. Elménybirtok Kft.



Elménybirtok Jegyvasarlasi Szabalyzat

Az Elménybirtokra sz616 belépsjegyek elézetesen lefoglalhatok, ill. foglalas nélkiil, a
helyszinen is megvasarolhatok. Kérjuk Tisztelt Vendégeinket, hogy amennyiben
lehetséges, sziveskedjenck belépdjegyiiket elére lefoglalni, mert az Elménybirtok
korlatozott befogadoképessége miatt egyes produkciok megtekintésének lehet6ségét
csak azon latogatdink szadméara tudjuk biztositani, akik munkatarsaink altal
visszaigazolt el6zetes bejelentkezés alapjan érkeznek hozzank.

A belépéjegy megvasarlasaval Tisztelt Vendégunk az alabbi szolgéaltatasok igénybe
vételére valik jogosultta:

a) az Elménybirtokon miikodd minden nyitva 1évé kézmiives miihely
meglatogatasa, az ott folyd kézmiives tevékenység megtekintése,
vendéglétszamtol  fliggben a  tevékenységbe  valdo  bekapcsolddas,
termékkeészités,

b) az Elménybirtok teriiletén a nap folyaman el6adott rovidebb életképek,
improvizativ eldaddsok megtekintése,

C) napi 1 vagy 2 madaras, ill. napi 1 lovas el6adas megtekintése. Madaras
eléadéasainkat hétkdzben naponta egyszer, hétvégeken naponta kétszer, lovas
eléadasunkat pedig minden nyitvatartasi napon napi egy alkalommal mutatjuk
be Tisztelt Latogatdinknak (pontosabb informéaciokért kérjik, tekintsék meg
programajanlénkat honlapunkon). Mivel madaras szinpadunk lelatoja 450 f6,
lovagi kiizdéteriink lelatoja pedig 1000 f6 befogadasara alkalmas, ezen
produkciok megtekintésének lehetdségét csak azon latogatdink szamara tudjuk
garantalni, akik munkatarsaink altal visszaigazolt eldzetes bejelentkezés
alapjan érkeznek hozzank.

A belépbjegy ara altal nem fedezett szolgaltatasaink, amelyek csak kilon dij fizetése
ellenében vehetdk igénybe:
a) az Elménybirtok vendéglatd egységeiben torténd fogyasztas, illetve részvétel a
lovagi vacsoran,
b) az Elménybirtok kézmiives miihelyeiben, illetve ajandékboltjaban torténd
vasarlas, beleértve a Latogatokrol készult fotok megvasarlasat,
C) részvétel az Aprodképzé foglalkozasain, illetve egyéb, el6zetes
bejelentkezéshez kotott csoportos foglalkozasokon,
d) részvétel a hétprdobas jatékokon (az ehhez késziilt fuzetecske megvasarlasaval).

. Vendégeink a jegy megvasarlasaval elfogadjak a HAZIRENDet és a Jegyvésarlasi
Szabélyzatot, amely olvashaté honlapunkon, az Elménybirtok f&bejaratanal és
teriiletén tobb helyen. Tisztelt Vendégiink kérésére a HAZIREND és az EIménybirtok
Jegyvasarlasi Szabalyzat teljes szdvegének kinyomtatott valtozatat a rendelkezésére
bocsatjuk.

Elménybirtokunk nyitvatartasa 2010-ben az alabbiak szerint alakul:

2010. aprilis 2-t61 oktober 31-ig: keddtdl vasarnapig 10-18 oraig
hétfo: szlinnap
2010. november 1-t61 december 31-ig: csiitortoktol vasarnapig 10-18 6réig

hétfotol-szerdaig: sziinnap
Husvét hétfén és Plinkdsd hétfon nyitva, azonban majus 25-én kedden zarva tartunk!



Elészezon: 2010 aprilis 1-2010 junius 30-ig

Fészezon: 2010 julius 1-2010 augusztus 31-ig, valamint el és utészezonban az 6SSzes
hétvége, és tinnepnapok

Utdszezon: 2010 szeptember 1-2010 oktober 31-ig

Valamint 2010 november 1-2010 december 31-ig

. A fenti nyitvatartasi idén beliil az Elménybirtok tulajdonosa és iizemeltetéje igyekszik
biztositani, hogy Tisztelt Vendégei a belépdjegy megvasarlasaval a lehetd legtobb
produkciot tekinthessék meg, ill. legyenek azok interaktiv résztvevoéi. A tulajdonos es
az tlizemeltetd azonban fenntartja maganak a jogot, hogy - amennyiben ezt
sziikségesnek itéli — barmikor megvéltoztassa az Elménybirtok programjat és
nyitvatartasi rendjét.

A belépbjegyek a vendégek altal 3. személyek részére nem atruhazhatok. Minden, az
Elménybirtokra belépd Kedves Vendégiinknek érvényes belépdjeggyel kell
rendelkeznie, amelyet koteles itt tartozkodasa alatt végig megorizni.

. Az éarak bruttd eladasi arak, eés az afat tartalmazzak. Diakjegy érvényes
didkigazolvannyal, nyugdijas jegy nyugdijas igazolvannyal, illetve mozgassérilt jegy
mozgassérult igazolvannyal valthato a fenti kedvezményes arakon. A belép6 6 év alatt
ingyenes. A félnapos belépok délutan 14-18 oraig értenddk. A csaladi I kategoria: 2 6
feln6tt és 1 f6 6-18 év kozotti gyerek. A csaladi II kategoria: 2 6 feln6tt és 2 f6 6-18
év kozotti gyerek. Didk délelétti felnapos jegy: 10:00-14:00-ig.

2010 4prilis 1-2010

december 31 Bruttd arak
el6  f6szezon utdszezon

Felnbtt egész napos 3600

Felnétt félnapos 2 700

Diak egész napos 2 500

Diak félnapos délel6tt 1500

Diak félnapos délutan 1900

Nyugdijas és mozgassérult

€gész napos 2 900

Nyugdijas és mozgassérilt

félnapos 2 200

Csaladi | kat egész napos 8 750

Csaladi | kat félnapos 6 800

Csaladi Il kat egész napos 11 000

Csaladi Il kat félnapos 8 550

9. A jegyek arat nem téritjik vissza.

A Jegyvasarlasi Szabalyzat megvaltoztatasanak jogat fenntartjuk.

Bikal, 2010. marcius19.

Kollar Laszlo ligyvezetd dr. Gelencsér Betti ligyvezetd
Hella’91 Kft. Elménybirtok Kft.



